
Ankieta na temat edukacji klientów banków w
zakresie usług płatniczych z uwzględnieniem kwestii
cyberbezpieczeństwa

W imieniu dr Anny Warchlewskiej, adiunkta Katedry Pieniądza i Bankowości
Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu, zwracamy się z prośbą o wypełnienie
ankiety, która jest częścią raportu pt. „Edukacja klientów banków w zakresie
usług płatniczych z uwzględnieniem kwestii cyberbezpieczeństwa”,
realizowanego we współpracy z Warszawskim Instytutem Bankowości. 

Celem badania jest poznanie opinii i doświadczeń różnych grup odbiorców –
młodzieży, studentów, osób pracujących, seniorów oraz przedsiębiorców –
dotyczących edukacji w zakresie bezpiecznego korzystania z płatności
elektronicznych. Zebrane informacje posłużą do opracowania wniosków i
rekomendacji dla instytucji finansowych i edukacyjnych.

Ankieta jest anonimowa, a jej wypełnienie zajmie ok. 3-5 minut.

Link do badania:

Ankieta „edukacja klientów banków w zakresie usług płatniczych z
uwzględnieniem kwestii cyberbezpieczeństwa” 

Kontakt: anna.warchlewska@ue.poznan.pl

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSflF9RH2X_-7lHBNMnM_CipyAtdsKjV-lhqY3Z2WPcyfZUeBQ/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSflF9RH2X_-7lHBNMnM_CipyAtdsKjV-lhqY3Z2WPcyfZUeBQ/viewform

