Aplikacja PEKA w telefonie

; 202301 02 1400:14:470
Nt koota PERA

00001681

Fot. UMP

W najblizszych dniach dostepna do pobrania bedzie Aplikacja PEKA dajaca
pasazerom wiele wygodnych mozliwosci. Przede wszystkim bedzie mozna przez nia
kupi¢ i okaza¢ bilet okresowy bez koniecznosci posiadania plastikowej karty
PEKA.

Wdrozenie Aplikacji PEKA umozliwi wygodniejsze korzystanie z transportu
publicznego. Zmiana technologiczna polega na umozliwieniu zapisywania biletéw
okresowych w trybie online, a nie jak dotychczas wytacznie na karcie. Bilet
kupiony w aplikacji bedzie mozna natychmiast okaza¢ na smartfonie.

Modernizacja systemu PEKA ma sprawié, ze bedzie on dla pasazerdw prostszy i
bardziej intuicyjny. Duzo wygodniejsze bedzie zwtaszcza korzystanie z biletéw
okresowych. Dotychczas, zeby kupi¢ taki bilet, konieczne byto wyrobienie
imiennej karty. Teraz, po pobraniu Aplikacji PEKA, karta bedzie potrzebna w
momencie, kiedy bedziemy chcieli korzysta¢ z tPortmonetki. Nowy klient bedzie



mogt w kazdej chwili zamdéwic karte poprzez aplikacje PEKA.

Bezptatna Aplikacja PEKA przeszta juz konieczne testy. W najblizszych dniach
bedzie ja mozna pobra¢ na telefon. W Google Play bedzie dostepna od godzin
popotudniowych, w czwartek, 5 stycznia, natomiast w App Store jest obecnie na
etapie weryfikacji. Bedzie jg mozna pobra¢ zardédwno na urzgdzenia mobilne z
platformg Android, jak i iO0S.

Zalety aplikacji

W Aplikacji bedzie mozna sprawdzi¢ swoje konto w systemie PEKA, kupi¢ bilet
okresowy lub sprawdzi¢, jakie przystuguja nam ulgi w transporcie publicznym
(jesli wczesSniej zapisalismy je w systemie). Smartfon z aplikacjag bedzie
takze petnit funkcje identyfikatora cyfrowego w transporcie publicznym.

Mozliwo$¢ wirtualnego zakupu biletu to jedna z zalet systemu PEKA — wystarczy
dostep do internetu i indywidualnego konta uzytkownika. Dotadowanie lub zakup
mozliwy bedzie przez catg dobe 7 dni w tygodniu bez koniecznos$ci korzystania
z jakiegokolwiek punktu sprzedazowego. Ptatnosci beda wykonywane jak
dotychczas przez obecnego operatora, czyli poprzez blik, przelew, inne
szybkie ptatnosci do bankdéw realizowane przez system ptatno$ci mobilnych
Przelewy24.

Podczas kontroli biletowej pasazer bedzie okazywat wytacznie wygenerowany
przez Aplikacje PEKA QR-kod. Korzystajgc z transportu publicznego, trzeba
pamietad, zeby nie wylogowac sie z aplikacji, poniewaz ze wzgleddw
bezpieczenstwa logowanie jest mozliwe na jednym urzadzeniu nie czesSciej niz
raz na 24 godziny.

Kolejng zaleta wprowadzanych zmian jest mozliwos¢ *gczenia kont i zarzadzanie
nimi (zakupu biletéw, podgladu historii transakcji) w systemie PEKA. Z widoku
konta gtéwnego rodzic lub opiekun prawny bedzie mégt utworzy¢ nowe konto dla
dziecka, lub powigzac¢ swoje konto z kontem dziecka, ktdre juz istnieje w
systemie.

Kazdy dotychczasowy uzytkownik systemu PEKA, posiadajgcy juz swoje
indywidualne konto i imienng karte PEKA, chcac korzysta¢ z Aplikacji PEKA,
zostanie poproszony o dodanie swojego zdjecia.

Nowy System Obstugi Pasazera

Oprécz nowosci w postaci Aplikacji PEKA zmieni sie takze system obstugi
pasazerdow na stronie internetowej poznanskiej PEKI. Jego inauguracja jest
zaplanowana na czwartek, 5 stycznia.

Portal pasazerski zyskat® nowe funkcjonalnosci, takie jak np. nowy kreator
zakupu biletu okresowego i dotadowania tPortmonetki oraz zostat w peini
dostosowany do przegladarek internetowych w urzadzeniach mobilnych. System
spetnia standardy dostepnosci cyfrowej i wymogdéw WCAG 2.1. Co wazne — zostat
tak zaprojektowany, zeby w przysztosci méc go rozbudowywa¢ o kolejne funkcje,
np. mozliwos$¢ automatycznego wgrywania ulgi metropolitalnej lub umozliwic
okazywanie biletdédw okresowych na Aplikacji PEKA w pociggach PKM na terenie
Poznania, lub podczas wjazdu na parkingi P&R.


https://www.peka.poznan.pl/km/login

Portal posiada nowa, przejrzystag szate graficzng, ktdra wygladem nawigzuje do
layoutu Aplikacji PEKA i jest z nig w peitni zintegrowany. Po zalogowaniu sie
na swoje konto w systemie PEKA — poprzez strone internetowg na smartfonie,
komputerze lub aplikacji — bedzie taki sam widok.

Uwaga! W ramach wdrazanych zmian podniesiono na wyzszy poziom zabezpieczenia
systemu. Dlatego kazdy dotychczasowy uzytkownik systemu PEKA po zalogowaniu
zostanie poproszony o wygenerowanie nowego hasta. Nalezy w tym celu
skorzysta¢ z funkcji ,Nie pamietam hasta”.

Przysztos¢ PEKI

Docelowo PEKA ma umozliwi¢ korzystanie z tPortmonetki poprzez powigzanie
ptatnosci z kartami zblizeniowymi. Nie trzeba bytoby wowczas transferowac
Srodkéw. Wymaga to jednak bardzo daleko idacej przebudowy architektury
systemu, tak aby taka mozliwos¢ byta w petni zabezpieczona. To perspektywa
3-5 lat, obejmujaca takze koniecznos$¢ wymiany czytnikéw PEKA w pojazdach, co
bedzie sie wigzato z koniecznosScig pozyskania duzych srodkéw finansowych.
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