Poznan dla Ukrainy: wsparcie dla uchodzZcéw
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W obliczu kryzysu militarnego w Ukrainie Poznan solidaryzuje sie z ukrainskim
narodem. Uruchomiany zostat m.in. miejski punkt pomocy, do ktérego mozna
przekazywa¢ dary dla uchodZzcéw, osoby przybywajace z Ukrainy moga tez
korzysta¢ za darmo z miejskiej komunikacji.

Dostepne wsparcie i mozliwos$¢ pomocy:
Gdzie szuka¢ informacji i jak poméc?

Urzad miasta uruchomit specjalng skrzynke mailowg, na ktdrg mozna wysytad
pytania: ukraina@um.poznan.pl. Dziata réwniez miejska infolinia Biuro Poznan
Kontakt (nr tel.: 61 646 33 44, od poniedziatku do piatku, w godz.
7.30-20.00), potaczenia telefoniczne obstugiwane sa takze w jezyku
ukrainskim. Najwazniejsze informacje dostepne sa réwniez na miejskiej stronie
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internetowej, dziata jej wersja w jezyku ukrainskim: https://www.poznan.pl/ua

W Poznaniu przy ul. Potwiejskiej 17/27 dziata miejski punkt wsparcia
cudzoziemcédw: Poznanski 0$rodek Integracji POINT (nr tel.: 503 979 758, pon.-
czw. godz. 9.00-20.00, pt. w godz. 9.00-18.00). POINT wspdéttworzony jest
przez doswiadczonych pracownikéw Migrant Info Point, ktérzy zapewniajg pomoc
cudzoziemcom. Obcokrajowcy, ktdérzy potrzebujg pomocy, znajda tam wsparcie i
pomoc formalno-prawng (takze zwigzang z uzyskaniem statusu uchodzZzcy). Wiecej
informacji: http://migrant.poznan.pl/uk/. Caty czas czynna jest tez infolinia
Miedzynarodowej Organizacji ds. Migracji (IOM): Infolinia Migrant Info: 22
490 20 44 czynna jest codziennie od poniedziatku do pigtku w godz.
9.00-17.00. Wiecej informacji: www.migrant.info.pl.

e Szczegdtowe informacje

Miejskie punkty pomocy

e Miejski Punkt Pomocy Ukrainie przy ul. Bukowskiej 27/29 — wydawanie
daréw (do potowy listopada 2022 roku), w kazdy czwartek w godz.
14.00-18.00 wydawane sg paczki ze $rodkami chemicznymi, zapisy poprzez
Poznan Kontakt (tel. 61 646 33 44) w kazdy poniedziatek od godz. 7.30. W
pozostatych sprawach, takich jak aktywizacja zawodowa kobiet, kursy
polskiego, wsparcie psychologiczne, punkt informacyjny, porady prawne —
mozna kontaktowa¢ sie pod numerem tel. 536 414 912,

PESEL dla obywateli Ukrainy

Rejestracje uchodzcéw, ktdrzy chcg uzyska¢ numer PESEL oraz podjg¢ prace i
pozosta¢ w Polsce, prowadza gminy. Wydawanie numeru PESEL jest potgczone z
uruchomieniem profilu zaufanego oraz mobilnego dokumentu potwierdzajacego
status uchodzcow.

e Jak otrzymaé numer PESEL? Poradnik dla obywateli Ukrainy
e PESEL dla obywateli Ukrainy w Galerii Malta

Urzad pracy dla Ukrainy

Powiatowy Urzad Pracy w Poznaniu otworzyt punkt informacyjny dla osdéb
przybywajacych z Ukrainy. Na miejscu doradca udzieli wszelkich informacji
zwigzanych z zatrudnieniem, w tym zaprezentuje dostepne oferty pracy w
Poznaniu i powiecie poznanskim. Urzad pracy zbiera réwniez od pracodawcéw
informacje dotyczace zainteresowania zatrudnieniem uchodzZcéw.

e Szczegdbtowe informacje

Wsparcie finansowe dla obywateli Ukrainy

Przebywajgcym w Polsce uchodZzcom z Ukrainy przystuguje jednorazowe
Swiadczenie pieniezne w wysoko$ci 300 z%, jest ono przeznaczone na
najpilniejsze potrzeby.

e Szczegdbtowe informacije
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Infolinia w sprawie sSwiadczen rodzinnych dla obywateli Ukrainy

ZUS uruchomit specjalng linie telefoniczng w jezyku ukrainskim i polskim.
Obywatele Ukrainy, ktérzy od 24 lutego przybyli do Polski w wyniku konfliktu
zbrojnego, mogg uzyska¢ tam informacje o $wiadczeniach rodzinnych, w tym
500+.

e Szczegdtowe informacje

Wsparcie psychologiczne i psychiatryczne dla oséb z Ukrainy

Miasto Poznan przygotowato baze instytucji, organizacji i podmiotdw
prywatnych gotowych bezptatnie udzieli¢ wsparcia psychologicznego i
psychiatrycznego osobom przybywajgcym z Ukrainy.

e Szczegdbtowe informacje

Porady prawne dla uchodZcéw z Ukrainy

Porady udzielane sg stacjonarnie oraz zdalnie. W marcu adwokaci beda
dyzurowa¢ takze w soboty i niedziele. Oprécz uchodZzcédw z porad moga
skorzysta¢ takze Ukraincy, ktoérzy juz mieszkajg w Polsce, a $ciagneli tutaj
rodziny lub maja watpliwo$ci, co do przedtuzenia swojego pobytu. Pomoc prawna
dedykowana jest takze Polakom, ktdérzy przyjeli pod swdj dach rodziny
ukrainskie lub innych obcokrajowcéw z tamtego terenu i chcg sie dowiedzie(,
jak dalej mozna ich pokierowac, by zatatwili sprawy formalne.

e Szczegbtowe informacje

Policyjna infolinia w zwigzku z wojna w Ukrainie

Komenda Gtdéwna Policji uruchomita telefony dyzurne oraz specjalne adresy
mailowe dla osdéb, ktére chcg przekaza¢ informacje o przypadkach handlu ludZmi
w zwigzku z wojng w Ukrainie, zaginieciach uchodzZcéw i ich rodzin lub
przestepstwach na tle seksualnym.

e Szczegbtowe informacje

Infolinia dla pacjentéw onkologicznych z Ukrainy

Obywatele Ukrainy, ktdérzy z powodu rosyjskiej agresji musieli opuscié swéj
kraj i przerwac¢ leczenie onkologiczne, dzwonigc pod numer infolinii 800 190
590, moga uzyskac niezbedne informacje o tym, jak kontynuowa¢ je w Polsce.
Potaczenie jest bezptatne, a infolinia dziata codziennie i catodobowo.
Obstugiwana jest w czterech jezykach, w tym w jezyku ukrainskim. Z
bezptatnego dla pacjentéw leczenia na terenie Polski moga korzystac wszyscy
obywatele Ukrainy, ktorzy przekroczyli granice od 24 lutego 2022 roku. W
przypadku leczenia onkologicznego w kazdym wojewddztwie dziata co najmniej
jeden os$rodek, ktéry bedzie je koordynowat. W Wielkopolsce jest to
Wielkopolskie Centrum Onkologii.

e Szczegdtowe informacje
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Jezyk polski dla ukrainskich senioréw
DLA SENIOROW

e Centrum Inicjatyw Senioralnych: spotkania, podczas ktérych osoby starsze
z Ukrainy moga uczy¢ sie podstaw jezyka polskiego, zajecia odbywajg sie
w siedzibie CIS przy ul. Mielzynskiego 24, tel. 61 847 21 11

DLA 0SOB DOROSLYCH

e Caritas Poznan: kurs dla oséb, ktdre pojawity sie w Polsce po wybuchu
wojny, zajecia odbywajg sie w Centrum Wsparcia Rodzin dla UchodZcéw z
Ukrainy przy ul. Pamigtkowej, tel. 789 785 863;

e Centrum Inicjatyw Miedzykulturowych Horyzonty, ul. Nowowiejskiego 15,
tel. 723 322 988;

e Fundacja Adaptacji i Rozwoju Dzieci Dwujezycznej Bilingwo, ul.
Wroctawska 25/3, tel. 791 088 630;

e Fundacja Obywatelki, pl. Bernardynski la/1, tel. 608 657 002;

e Fundacja Wspierania Kreatywnej Edukacji, Rozwoju i Rewitalizacji
Kreaktywator, ul. Krakowska 9a, tel. 605 616 612;

e Miedzynarodowa Fundacja OPEN, Punkt Bukowska, ul. Bukowska 27/29, tel.
790 374 333;

e Ratajskie Centrum Kultury, os. Lecha 43, os. Orta Biatego 5, tel. 604
162 103;

e 0 Wiele Lepiej, ul. Szkolna 13/4, tel. 600 661 918;

e Pozytywnia, Punkt Bukowska, ul. Bukowska 27/29, tel. 609 346 886;

e Migrant Info Point, ul. Pétwiejska 17/27 (nowe grupy ruszg do wrzesnia),
che¢ udziatu mozna zgtsi¢ poprzez formularz online;

Ulgi na komunikacje miejska dla uchodZzcéw z Ukrainy

0d 1 lipca uchodzcy bedg mogli korzysta¢ z kilku form wsparcia w zakresie
korzystania z komunikacji miejskiej organizowanej przez ZTM. 0soby w wieku
70+ moga korzystac¢ z miejskiej komunikacji za darmo, okazujac paszport
podczas kontroli.

e Szczegbtowe informacje

Portal Wolontariat dla Ukrainy

Miasto Poznan szuka wolontariuszy, ktdrzy sa bardzo potrzebni do dziatan
pomocowych. Na miejskim portalu dziata zakt*adka posSwiecona wolontariatowi na
rzecz osob z Ukrainy. To miejsce w sieci, w ktorym wolontariusze i
organizacje spoteczne spotykaja sie, by wspdlnymi sitami wspierac przyjaciét
zza wschodniej granicy.

e portal Wolontariat dla Ukrainy
e Wolontariat dla Ukrainy: rejestracja dla organizaciji
e Wolontariat dla Ukrainy: wyszukiwarka ofert dla wolontariuszy

Poradnik dla oséb przyjmujacych uchodZzcéw z Ukrainy

Polskie Towarzystwo Terapii EMDR, zrzeszajace terapeutdéw EMDR, w tym
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psychologow, psychotraumatologéw, lekarzy psychiatréw, psychoterapeutoéw,
interwentéw kryzysowych — zajmujacych sie m.in. leczeniem traumy przygotowato
specjalny poradnik dla oséb udzielajgcych pomocy:

e Jak rozmawia¢ z rodzinami z Ukrainy, ktdre godcisz u siebie?

Wsparcie dla oséb, ktére goszcza uchodZcow

Osoby, ktdre zapewnity dach nad gtowa i wyzywienie obywatelom Ukrainy, moga
skorzysta¢ ze specjalnego Swiadczenia. Wnioski mozna sktadad m.in. w
siedzibie ZKZL.

e Szczegdtowe informacje
e Wsparcie dla oséb, ktére goszczg uchodzcéw — najczesSciej zadawane
pytanie

Zrédto: www.poznan.pl
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