
Zasiłki i dofinansowania

Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Poznaniu

• Centrala | Kontakt: ul. Cześnikowska 18, tel. 61 878 17 00/01, 61 878 17
26,

• Filia Jeżyce | Kontakt: ul. Sienkiewicza 22, tel. 61 878 18 81, 61 878 18
88,
• Filia Grunwald | Kontakt: ul. Matejki 50, tel. 61 878 48 73, 61 878 49 22,
• Filia Nowe Miasto | Kontakt: os. Piastowskie 81, tel. 61 878 18 17, 61 878
18 18,
• Filia Stare Miasto | Kontakt: ul. Kościuszki 103, tel. 61 878 18 55, 61 878
18 51,
• Filia Wilda | Kontakt: ul. Opolska 58, tel. 61 878 19 25.

Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Poznaniu wspiera seniorów oferując pomoc
dostosowaną do indywidualnych potrzeb i zasobów (np. różne zasiłki czy
opłacanie składek na ubezpieczenie zdrowotne). Dla osób senioralnych z
niepełnosprawnością jest również pomoc m.in. w likwidacji barier
architektonicznych, technicznych i w komunikowaniu się oraz pomoc w
rozwijaniu różnych form aktywności (np. dofinansowanie turnusów
rehabilitacyjnych, do sprzętu ortopedycznego czy rehabilitacyjnego).

Poznańskie Centrum Świadczeń

• Kontakt: ul. Wszystkich Świętych 1, tel. 61 646 33 44.

Osoby zgłaszające się do Poznańskiego Centrum Świadczeń mogą ubiegać się o
świadczenia w ramach pomocy mieszkaniowej (np. dodatek mieszkaniowy czy
obniżka czynszu) czy też o świadczenia związane z niepełnosprawnością (np.
świadczenie pielęgnacyjne). W Centrum można również uzyskać Kartę OK Poznań –
Poznańską Złotą Kartę, która umożliwia dostęp do wszystkich zniżek programu
OK Poznań oraz specjalnych benefitów dostępnych tylko dla osób senioralnych.

Zakład Ubezpieczeń Społecznych

Prawo do świadczenia wspierającego uzależnione jest od uzyskania przez osobę
z niepełnosprawnością decyzji ustalającej określony poziom potrzeby wsparcia.
Wniosek o wydanie takiej decyzji należy złożyć do Wojewódzkiego Zespołu do
spraw Orzekania o Niepełnosprawności w Województwie Wielkopolskim.

Szczegóły| Wojewódzki Zespół do spraw Orzekania o Niepełnosprawności w
Województwie Wielkopolskim, ul. Kazimierza Wielkiego 24/26, 61-863
Poznań; ppw@poznan.uw.gov.pl

Przyjmowaniem wniosków o świadczenie wspierające, ich rozpatrywaniem oraz
przyznawaniem i wypłatą tego świadczenia zajmuje się Zakład Ubezpieczeń
Społecznych. Wniosek o świadczenie wspierające należy złożyć do ZUS wyłącznie
w formie elektronicznej, za pomocą jednego z trzech kanałów wnioskowania:

https://mopr.poznan.pl/seniorzy/
https://mopr.poznan.pl/osoby-z-niepelnosprawnosciami/
https://pcs.poznan.pl/
https://pcs.poznan.pl/strona-glowna/pomoc-mieszkaniowa/
https://pcs.poznan.pl/strona-glowna/swiadczenia-zwiazane-z-niepelnosprawnoscia/
https://pcs.poznan.pl/strona-glowna/ok-poznan-poznanska-zlota-karta/
https://pcs.poznan.pl/strona-glowna/ok-poznan-poznanska-zlota-karta/
https://www.poznan.uw.gov.pl/struktura-urzedu/wojewodzki-zespol-do-spraw-orzekania-o-niepelnosprawnosci-w-wojewodztwie
https://www.poznan.uw.gov.pl/struktura-urzedu/wojewodzki-zespol-do-spraw-orzekania-o-niepelnosprawnosci-w-wojewodztwie
mailto:ppw@poznan.uw.gov.pl


platformę PUE ZUS, portal informacyjno-usługowy Emp@tia na stronie
empatia.mpips.gov.pl albo bankowość elektroniczną.

Szczegóły| Centrum Kontaktu Klientów ZUS: 22 560-16-00

Aktywny Samorząd

Aktywny samorząd: szczegóły | Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób
Niepełnosprawnych

W ramach programu „Aktywny samorząd” można uzyskać m.in. pomoc w zakupie
wózka inwalidzkiego o napędzie elektrycznym czy protezy kończyny.

https://bip.zus.pl/o-zus/kontakt
https://www.pfron.org.pl/o-funduszu/programy-i-zadania-pfron/programy-i-zadania-real/aktywny-samorzad/komunikaty/aktywny-samorzad-w-2026-roku/
https://www.pfron.org.pl/
https://www.pfron.org.pl/

